
 

  

      

      

      

      

 ! را استخدام کنید  (DevOps)ه نباید مهندس دواپس دلیل برای اینک 6



 
 

 ی رویپ آن از اصول  دیها با تشرک  ن،یعنوان. بنابرا  کیفرهنگ است، نه    ک ی  (DevOps)  دواپس

 ، کل سازماندر  افزارنرم  د یتول  ندیفرآاصلاح مدل    ی را برا  مهندس دواپس   کیتنها    نکهیکنند، نه ا

 .استخدام کنند

باعث   هادر سازمان  افزار  نرم  دیتول  یها و گسترش روش  این فرهنگ قدرتمند برای  یظهور ابزارها

ها از مجهزتر شوند و بتوانند نرم افزارهای خود را در تمام حوزهدهندگان  توسعه  می شود که امروزه

  با سرعت و کیفیت بالاتری به پایان برسانند.  و ...  ، امنیت، فضای ابریرجمله گسترش نرم افزا

 اتیعمل  تیم  توسعه وسازی تیم  هیک پارچ  تواندمی از چرخه توسعه  این فرهنگ جدید  خارج شدن

( Uri Zaidenwerg)  دیدگاه یوری زیدنورگ  سایت سماتکاز  این مقاله    ی  ادامهرا ناکام بگذارد. در  

دواپس در  نقش مهندس   ی فایا  ی که چرا به جا کنیم  بررسی می  Replix  شرکت   در   دواپس   مدیر

 .دیتمرکز کن آن  فرهنگ جادیبر ایک سازمان باید  

 نقش  کیفرهنگ است، نه   کی  دواپس .1

. دارد دنیای فناوری اطلاعات در سراسر  فرهنگ  کیعنوان  عملکرد را به  نیبهتر    (DevOps)  دواپس

باید  ، در سازمان مهندس دواپسشخص برای ایفای نقش  ک یاستخدام  یبه جا  گوید:زیدنورگ می

 د.در فرآیند اجرا و عملیات شرکت کنن ، ی توسعه دهندگانهمه

 این فرهنگ(  KPI)   های کلیدی عملکردشاخص باید توسعه دهندگان با  است که    یمعن  نیا  به  نیا

و...   در دسترس بودن  ، ییزمان شناسا  ،نرخ شکستتغییر  فرکانس استقرار، زمان استقرار،    :از جمله

تا  انتهای  درباره  ی بهتر  دید  آشناشوند  در  کنند.  پیدا  افزار  نرم  دربارهاین  ی   ی هاشاخص   ی مقاله 

 .داد  م یخواه  حی توض  ل یبه تفص   این دانش جدید (  KPIعملکرد )  یدیکل

 شناسند میبرنامه خود را  هایتوسعه دهندگان کد .2

خطاها   ص ی. تشخی خود آشنا هستندبا کدهای برنامه  دیگری  شخصبهتر از هر    دهندگان  توسعه

درک درستی  بهکد را  مربوط به هر نکات    هاسیآشنا مشکل است و فقط برنامه نو  نا  طیمح  کیدر  

 ار یتوانند مشکلات را بسیمجهز شوند، م  (DevOps)دواپس   یها اگر به مهارتبنابراین،  کنند.  یم

 .حل کنند دیگر افرادموثرتر از  



 
 

که   یا»نظارت بر دردسترس بودن برنامهدهد: در این رابطه توضیح می  (Zaidenwerg)  دنورگیز

 « .است  و چالش برانگیز   شده، مشکلکدهای آن توسط شخص دیگری نوشته

تواند به یم  د، برنامه مرتبط کن  ی ندها یخطاها را به سرعت به فرآ  نتواندیک مهندس دواپس    اگر

دهندگان به توسعه  قیدرعوض، تشوکه    کردنشان  خاطر  دنورگیز.  برساند  بی ها آس SLA و  یدسترس

یی آشناها با برنامه بیشتر  آن  رایرا کاهش دهد زنرم افزار  زمان اصلاح    تواندیمشکلات م  صیتشخ

 دارند. 

 اطراف   طیمح نسبت به  توسعه دهندگاندیدگاه متفاوت   .3

نسبت به   ی فردمنحصربه  دگاهید  ، یکاربرد  ی هاعلاوه بر درک نحوه عملکرد برنامه  دهندگانتوسعه

دارند  طیمح فرد دیگری  ها  آن  .اطراف  هر  از  اتصالات   ها یوابستگ  دهیچیپی  متوجه شبکهبهتر  و 

 .دهندیم  لیرا تشک  س یکروسرویم  ستمیس کیکه    شوندیم  یمتقابل

با  د ینیبب  نکه یا  یبرا واقعاً  است،  واقع  .دیکن  ی سیچگونه کدنوکه    دی بدان  دیچه خبر   سمهند  در 

که   یریبه مدها  برنامه نویس فیوظا  ینرم افزار باشد. واگذار  دهتوسعه دهن  دیبا(DevOps) دواپس

قادر نخواهد   مهندس دواپس ها را به شدت محدود کند.  آن  ییتواند توانایم   ، ندارد  یسیدانش کدنو

 .کنند  یبررس  نانی ها با اطم درخواسترسیدگی به    ا ی  یمشکلات واقع حل   یرا برا  هاکدکه  بود  



 
 

 کمک کند  اتیعمل  م یتوسعه و ت  م ی ت یکپارچه سازی باید به   دواپس .4

 

 

گیری آن هدف اصلی شکلمتمرکز بر خلاف    میت   ک یبه   این فرهنگ جدید  ی هاتیمسئول  یواگذار

بین  کوچکتر کردن شکافبرای  ( DevOpsدواپس )  »گوید:  می ( Zaidenwerg) دنورگیز. است

 ، ی مهندس دواپسنقش جداگانه  نظر گرفتن   در  ، نیبنابرا«  اختراع شد.   ات یعمل  م یتوسعه و ت  میت

 .در تناقض است  پیدایش آن با اصول    این فرهنگ برای  

اصل، توسعه(Tom Marsh)  مارش   تام اصلی: »دیگویم Quora در Novartis یدهنده   دلیل 

 نکهی، نه اباشندرا داشته  اتی دهنده قدرت کنترل عملتوسعه  یهامیاست که ت  نیاتشکیل دواپس  

 «.سندیرا بنو هاپتیکه اسکررا استخدام کنید    یشما متخصصان

 مبارزه کند  لیتواند با سینم دواپس مهندس کی .5

وجود ندارد. تحقیقات   (DevOps)دواپس  به تعداد کافی مهندس    دانید،احتمالا میکه    همانطور

Quora  12به    1تا    10به    1دواپس به توسعه دهندگان  های  دهد که نسبت مهندسنشان می 



 
 

به   5  باشد یعنی در حدودها بیشتر میگوید که این نسبت در بعضی از سازمانمی  دنورگیز  است.

 .است  نهیبهعدد  یک    ، صفر  بهصفر معتقد است که نسبت اما او    120به   6تا    50

. کند  یداریها، پااستقرار برنامهو  ها  در برابر موج درخواست توانددواپس به تنهایی نمی مهندس  کی

دهد: » رابطه توضیح میدر این    دنورگیزا  . د؟ینوشته شده را تصور کن  یکدها تعداد    د یتوانیم  ایآ

 مهندس   یک  یوقت  .«است  ادیز  اریبس  ، خاموش کند دیبا  یک مهندس دواپسکه    یآتش سوز   زانیم

 قیدهندگان را تشواو توسعه  ر، یاز تاخ  ی ریجلوگ  یافتد؟ برا یم   یرود چه اتفاقیم  لاتیتعط   به  دواپس

 انجام دهند.خود را از انتها به انتها   CI/CD ندیتا فرآ  کندیم

 افتد؟یم یچه اتفاقانجام شود،  اتوماسیونصورت   به دواپس مهندساگر وظایف  .6

و انجام کارها به شکل   ون یاتوماس  یمعرف ،SRE و DevOps فرآیند  اهداف شکل گیریاز    گرید  یکی

ها آن  ا یآ  افتد؟یم  یاتفاقچه   (DevOps) دواپس  مهندس  ی برا  این صورت،  در   اماخودکار است.  

بهترین بنابراین،    ورند؟آ یدست مرا بهخود    هیها پس از آن، سود حاصل از کار اولو سال  نندینشیم

 .را در گردش کار خود وارد کنند  ونیاتوماس  هاسیاست که برنامه نوترین گزینه این و منطقی

 ؟دی کن یابیردرا ( دواپس  KPIعملکرد ) یدیکل یهاشاخصتوانید می چگونه

 م یتوانیچگونه م  م، یمحول نکن(  DevOps) دواپس مهندس  ک یرا به   این فرهنگ جدید  فیاگر وظا

: است که  نیا  دنورگیزاکنند؟ پاسخ    ی رویپ این فرهنگ که از اصول  م یکن  قیدهندگان را تشوتوسعه

 ،اسکرام  ،یوربهره  : مانند  ی توسعه سنت  ی خروج  یارها یبا استفاده از مع  تی سنجش موفق  یجا   به»

 ی ها شاخص دهندگان را با استفاده از  که کار توسعه  میدار  ازین  یبه فرهنگ  و..  شدهلیتکم   فیتعداد وظا

 .کند  یریگاندازه  این دانش جدید    (KPI)عملکرد    یدیکل

در ادامه برخی از  در نظرگرفته شوند.    دیوجود دارند که با  یادیز  (KPI)عملکرد    یدیکل  یها شاخص 

 کنیم: ها را معرفی میآن

 ؟ شوندیمنتشر م  د یجد یهایژگیو و  ها تیقابل  کباریهرچند وقت   استقرار: فرکانس •

 کشد؟ یچقدر طول م  برنامه  کی استقرار    استقرار: زمان •

 ساخت چقدر خودکار است؟   ندیفرآ  :ونیاتوماس  •



 
 

دارد؟   ییدر دسترس است و عملکرد بالا  ی برنامه در سطح جهان  نیا  ا یآ  دسترس بودن: در •

 آن چقدر است؟   (Uptime)   م یو آپتا  ر یتأخ

 د؟ یکنیرفع م  خطاها و مشکلات نرم افزار رابه طور فعال    ایآ  : نگیتوریمان •

 کار یمنابع ب  ایتواند کارآمدتر باشد؟ آیم  ایبرنامه مقرون به صرفه است؟ آ   ایآ  ها:یساز  نهیبه •

 در حال اجرا هستند؟ 

 گوردنیخودکار هستند؟ ز  و   کد صورت    به  ی تیامن  ی هااستیس  ا یآ  به عنوان کد:  یمش  خط •

نوشته شود  د یبا  ت ی: »امنگویدمی به صورت دست،  با کد  رضایت بخش انجام شود،    ی اگر 

 نخواهد بود.«

 ست؟ ی چ (DRP) ایبلا  یابیاست؟ طرح باز  ریبرنامه انعطاف پذ  ایآ : DRPشاخص  •

فرهنگ جدیدعملکرد    یدیکل  ی هاشاخص   انیم  از بهاین  ز  زیمتما  ی ساز  نه ی،   ش یافزا  رایاست، 

افزارها  بزرگ  مانع  کیروزها    نیا  یابررایانش    یهانهیهز نرم  بهینه سازی   دنورگیزت.  اس  برای 

 ینمودار  یوقت  گوید:میکنند. او    یریگیرا پ  یابر  طیمح  یهانهیکرد تا هز  ق یتوسعه دهندگان را تشو

منابع   که بتوانند  یبانیپشت   ی هاستمیس  جادیا  یبرا   دین دیاز ا  د یتوانیم  د،یروزانه دار  ی هانهیاز هز

کنند،    کاریب حذف  خودکار  صورت  به  کنرا  ددیاستفاده  عنوان  ویژگی  نیا  گران ی.  به   را 

BizDevSecOps اندکرده  فی توص.   



 
 

 دواپس  فرهنگ  به استفاده از  قیتشو
 

 

به را که    یارزش افراد  ایم این نبود که بخواهیمعنوانی که برای این مقاله استفاده کردهقصد ما از  

 نیبا ا  یاستخدام فرد  ، برعکس  یم،کم رنگ کنکنند،  کار می  (DevOps)عنوان مهندس دواپس  

مهندس   یک  کند.   یادیکمک ز این دانش جدید اصول  ی ها در معرفتواند به سازمانیتجربه نادر م

 .فرهنگ عمل کند  ن یکمک به پرورش ا  یبرا  ییتواند به عنوان الگویمدواپس  

 ی را برا  نییاز بالا به پا  کردیرو  کی  دنورگیزا  ،(KPI) عملکرد  کلیدی    ی هاشاخص   استفاده از  برعلاوه

 ( یفناور  مدیر ارشد ایمعمار  )  CTO   توسط  دیروش با  نی. اکندمی  ه یتوص این فرهنگ گسترش اصول

 SaaS یها شرکت  یمخصوصاً برا این فرهنگ جدیدشود.    تیو هدا  دییبه اندازه شرکت، تا  و با توجه

 .مهم است  اریبس IaaS ای

که از   ی هنگامدارای اهمیت است.  این فرهنگ    جادیا  ی برا  زین  یمدرن ابر  یهاوهیش  نیبهتر  نتشارا

بار،   ی هاکننده  تعادلممشابه )  ی اغلب با فناور   د،یشویمنتقل م   ی ابر  ی به فضا  ی افزارسختمحیط  

متفاوت   یسازادهی پ  یندهایها و فرآنام  که دارای  د یشوی( مواجه م...مناطق در دسترس و    ها، روال یفا



 
 

باعث بروز  (CSP) یدهندگان خدمات ابرارائه  نی ب  فیظر یها تفاوت  هستند و این هر عملکرد   یبرا

  شود.مشکلات و پیچیدگی می

 چیست؟ خانه

 یرا م   اتیکند. صاحب خانه همه جزئیم  هیتشب یرا به خانه شخص   یبرنامه نرم افزار  کی  گردنویزا

 یجمع آور  ی ها در چه روزظروف کجا هستند، نحوه کار با نازل دوش، زباله  از جمله این که:داند  

 دچار مشکلات فراوانی ها  صورت آن  نیدر ا  د،یدعوت کن  دیرا به خانه جد  بهیغر  کی.  ...  و  شوندمی

 .شدخواهند  

 دچار مشکل ها را  آن  ،یخارج   رساخت یز  کی  تیری مد  یبرا  ی خارجیک فرد  طور مشابه، دعوت از    به

به شخص دمعتقداست  زایدنورگکند.  یم ز  د یاجازه ده   یگری : »اگر  سروکار داشته   هارساختیبا 

 کارهای دیگری آشنایی ندارد.« که هیچ کدام با    دیدار  گروهباشد، دو  

 عنوان نقش  به  آن در نظرگرفتننقش.    کیفرهنگ است، نه    کی (DevOps) دواپس طور خلاصه  به

دواپس   هدف    تواندیممهندس  شود.  و  باعث شکست  تیم  ازدرعوض،  کندشدن حرکت   استفاده 

 این دانش جدید  یتوسعه دهندگان با ابزارها  یو توانمندساز  (ها KPI )  عملکرد  یدیکل  یها شاخص 

  .خانه خود را مرتب نگه دارندتا  ها کمک کند  تواند به آن  یم

 یسازادهیپ  ی درک خاص خود را از معنا  یو هر سازماندر حال تکامل است  این فرهنگ جدید  البته  

تسلط دارند، و همان طور که گفتیم تعداد افرادی که به این فرهنگ    داشت  خواهد  دیدانش جد  نیا

می پیشنهاد  به شما  دلیل  همین  به  محدود هستند.  به  بسیار  که  دواپس  سرفصلکنیم  در   دوره 

، بخشی از فیلم آموزشی این دوره را این فرهنگ جدیدسماتک سربزنید تا علاوه برآشنایی بیشتر با  

 مشاهده کنید. 

 

 : نرگس گرامیوسطنوشته شده ت

 DevOps.comمنابع: وب سایت  


